NAPOVEDA PRO NAVSTEVNIKY

Kdy se virtualni Festival Evolution kona?
Oteviraci doba festivalu je 9. a 10. dubna 2021
vzdy od 9 do 18 hodin.

Jak se na festival prihlasim?

Na strance festivalevolution.online zadate

svlj email a heslo, které jste si zridili pfi registraci
na festival. Odkaz do online platformy najdete také
ve svém potvrzovacim emailu. Na festival mUZete
vstupovat opakované.

Co kdyZ jsem zapomnél/a heslo?

Zazadejte si jednoduse o nové heslo pod
prihlaSovacim okénkem v online platformé
nebo zde: https://bit.ly/3sgjhiF.

Pro obnovu hesla staci vyplnit vasi e-mailovou
adresu, na kterou vam dorazi odkaz pro
nastaveni hesla nového. Po jeho nastaveni se jiz
bez problémU pfihlasite do online platformy.

Co délat, kdyZz mi nep¥rijde potvrzovaci e-mail?
Zkontrolujte znovu svoji e-mailovou schranku vcetné slozky
SPAM/HROMADNE/NEVYZADANE apod. Pokud potvrzovaci e-mail
nenajdete, zkuste se zaregistrovat pres jinou e-mailovou adresu.

Jak se v online platformé pohybovat?

Po prihldSeni na festival se ocitnete na Venkovni ploSe. Pfimo v
grafice jsou vytvoreny klikatelné plochy, pomoci kterych se da po
festivalu pohybovat. Kromé klikatelnych ploch muzete také vyuZzit
menu v horni listé obrazovky. Na Venkovni ploSe je zobrazen INFO
stanek, kde naleznete veSkeré zakladni informace o festivalu.

Z Venkovni plochy muZete prejit na EXPO - VYSTAVNI STANKY
nebo PROGRAM.

V programu na vas Ceka rada zajimavych prednasek, jejich casy a
informace o nich naleznete v zaloZce PROGRAM. Druhou casti
festivalu jsou vystavni stanky. Pfi kliknuti na EXPO se vam zobrazi
jednotlivé sekce vystavovatell. Zde si mUZete vybrat obor, ktery
vas nejvice zajima a uvnitf naleznete seznam vystavovateld, kde se
jednoduse kliknutim na logo dostanete do stanku daného
vystavovatele.
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Co mohu na stanku prozkoumat?

Stanek je délen na 2 ¢asti a to Cast levou (grafickou

s prokliky) a ¢ast pravou (interaktivni). Nalevo tedy
uvidite vzhled stanku, ktery taktéz nabizi fFadu
klikatelnych ploch. V pravé ¢asti stanku pak mlzZete
prohlizet nabizené produkty, stahovat si dokumenty,
soutézit, ale hlavné si s jednotlivymi zastupci firem
psat nebo s nimi mluvit pfes videohovor.

Jak se po rozkliknuti a zobrazeni PDF

dostanu zpét na festival?

Rozkliknete-li si PDF soubor, standardné se otevre

v novém okné vaseho prohlizece. Je to z toho
ddvodu, abyste si mohli soubor nechat otevreny

na pozdéji a precist a prostudovat si ho napriklad
az veCer nebo az se vam to bude vice hodit. Budete-li
se chtit vratit zpét na festival, staci se ve vasi listé
prohliZzece prekliknout zpét do ptvodniho okna.
Nebudete-li si chtit soubor dale prohlizet, staci dané
okno rovnou zavrit a jste zpét na festivalu.


https://festivalevolution.online/
https://bit.ly/3sgjhiF
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Program - co tam najdete?

Pod zalozkou Program naleznete harmonogram
prednasek v jednotlivych salech, které jsou pro vas

v prubéhu festivalu pFipraveny. Pfednasky jsou vypsany
v ¢asovych blocich. Kliknutim na tu, ktera vas zajima, se
vam zobrazi jeji podrobnéjSi popis. Zde si danou
prednasku muiZete také stahnout do svého kalendare
kliknutim na tlacitko Pridat do kalendare (ICS). Dané
prednasky se pak odehravaji pod zalozkou Program v
menu nebo kliknutim na Venkovni ploSe na Program.
Na dané strance uvidite prednasejici, kterym muizZete
také pokladat dotazy, bude-li vas cokoliv zajimat. Dotaz
polozite jednodusSe prekliknutim se do zalozky Dotazy,
kde svij dotaz vepiSete a kliknete na ikonu odeslat.
Dotazy se radi chronologicky pod sebou tak, jak se

v Case vpisuji. Prijde-li vam kterykoliv z jiz vepsanych
dotazl zajimavy, mUZete ho olajkovat a zvysit tak Sanci,
Ze na né&j prednasejici odpovi. V ramci dotazll je mozné
podat dotaz anonymné, v tomto pripadé staci
zakliknout policko Zeptejte se anonymné a dotaz se iz
nepropisSe pod vasim jménem, ale jako Anonymni.

Co znamenaji jednotliva tlacitka na stancich?
Zeptejte se nds hned - prehodi vas do zalozky
Kontakty, kde se mlzZete spojit pfes chat ¢i videohovor
se zastupcem firmy

Mam zdjem o akcni nabidky - kliknutim na toto tlacitko
predavate firmé kontakt, aby vam mohla po festivalu
poslat nabidky

Soutézte s nami / Anketa - tlacitko prepne do zalozky
Hlasovani, kde jsou vyplnény soutézni / anketni otazky
k zodpovézeni; svoje udaje (kontakt) zde jiz nezadavate,
propisi se (jméno a e-mail) z vasi registrace na festival
Slevovy voucher - kliknutim na toto tlacitko si zobrazite
a stahnete slevovy voucher vystavovatele

Kontaktujte mé - kliknutim na toto tlacitko se odesle
vystavovateli vas e-mail, aby vas mohl kontaktovat co
nejdrive

Jak zahajim verejny chat se zastupcem firmy?
Kromé soukromého najdete v zalozce Chat také
chat verejny. Na ten se dostanete jednoduchym
prepnutim v hornim panelu. Zpravy v ném odeslané
jsou verejné pro vSechny navstévniky festivalu.
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Jak zahajim soukromy chat se zastupcem firmy?
Jakmile jste na stanku, ktery vas zajima, pfepnéte se

do zalozky Kontakty a v seznamu si vyberte zastupce firmy,
kterému chcete poslat soukromou zpravu. Kliknéte na
tlacitko "zahajit chat". V tuto chvili vas portal prehodi do
zalozky soukromého chatu, kde muzete zastupci poslat
zpravu.

Kde uvidim mou konverzaci se zastupcem firmy?
Kliknéte na jakémkoliv stanku na zalozku Chat a prehodte se do
chatu soukromého. Zde uvidite seznam vSech zastupcui, se
kterymi jste zahdjili konverzaci. Prijde-li vam zprava nova, bude
u daného kontaktu svitit Cervena tecka.

Jak se ze soukromého chatu s danym zastupcem firmy
dostanu zpét na seznam vSech zastupcu, se kterymi jsem
zahajil konverzaci, nebo do chatu verejného?

Nalevo od jména zastupce, se kterym si piSete, je mala Sipka
zpét. Kliknutim na ni se vratite na seznam se vSemi zastupci,

se kterymi jste jiz konverzovali. Zde si mUZzete vyhledat, komu
chcete dale odpovédét. Do verejného chatu se dostanete klikem
na horni liSté mezi vefejnym a soukromym chatem.
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Jak zahajim videohovor se zastupcem firmy?

Vyberte si zastupce, ktery je dostupny (ma u svého jména zelenou
tecku) a kliknéte na tlacitko Zahajit videohovor.

Vystavovatelé na Festivalu Evolution Online vyuzivaji pro
videohovory jednu platformu - Jitsi. Po kliknuti na tlacitko "zahajit
videohovor" se vam zobrazi hlaska “Vyckejte na pripojeni
vystavovatele”, v danou chvili ma vystavovatel moznost hovor
prijmout nebo odmitnout. V pfipadé, ze vystavovatel hovor
odmitne, objevi se vam hlaska “Vystavovatel hovor odmitl. Zkuste to
prosim pozdéji.” To se doufejme moc stavat nebude, Castéjsi varianta
je, ze vystavovatel vas hovor prijme. V tuto chvili se zobrazi hlaska
"Vystavovatel je pripojen" a tlacitko PFipojit. Kliknutim na tlacitko
"PFipojit" se nejprve s nejvétsSi pravdépodobnosti objevi zadost
ohledné pristupu ke kamere a mikrofonu, povolte ji. V danou chvili
se dostanete do platformy Jitsi, kde je kolonka k vyplnéni jména
(neni nutno vyplnovat) a modré tlacitko Join meeting (PFipojit se).
Jakmile se pfipojite, spojeni se navaze a miZete spolu komunikovat.
Prosim vyckejte, nez druha strana povoli pouzivani kamery nebo
vepiSe své jméno, mize to chvili trvat a mUZe se stat, Ze budete
prvnich par sekund na videohovoru sami. Platforma Jitsi.org, pres
kterou videohovory bézi, nabizi moznost sdileni obrazovky (vlevo
dole -"Share your screen”), rozmazani pozadi (vpravo dole kliknutim
na 3 tecky a nasledné na“Blur my background”), moznost chatu
(vlevo dole) i mnohé dalsi.

Co mam délat, kdyz zastupce

na videohovor neodpovida?

Zkontrolujte, zda jste opravdu klikli na tlacitko
»Zahdjit videohovor” a nasledné na Pfipojit,
prijal-li vystavovatel vasi zadost o hovor.
Vyckejte (cca 15-20 sekund) a pokud

zastupce stale neodpovida, napiste mu
soukromou zpravu pomoci tlaCitka Zahajit chat,
pripadné hovor zkuste zahajit znovu pozdéji.

Co mam délat, kdyz zastupce neslySim
nebo nevidim?

Zkontrolujte kameru i mikrofon, zda jsou
zapnuté. Povolte vSechny zadosti o pristup
ke kamere a mikrofonu ve vyskakovacich
oknech (nejcastéji tlaCitky Request permissions
a Allow). Zjistéte, zda nemate ve vasem
prohlizeci zablokovana vyskakovaci okna.
Nejvhodnéjsi prohlizece pro videohovory

a celkovy chod festivalu jsou Google Chrome,
Microsoft Edge nebo Safari.
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Jak ukon¢im videohovor?
Po rozhovoru ukoncete volani ikonou s telefonem
a zavrete okno s videohovorem krizkem.

Co délat, kdyZ se videohovor nedafri spojit,
neotevie se nové okno s videomistnosti?
Zkontrolujte, zda se vam videomistnost neotevrela
v jiném okné Ci zalozce, kterou nevidite. Dale
zkontrolujte, zda nemate zablokovana vyskakovaci
okna a pripadné je povolte. Zkuste videohovor
vyvolat znovu. Pfipadné zkuste pouzit jiny prohlizec.

Mohu videohovor zahajit i na telefonu?

Ano, postup je stejny. Opét kliknéte na zahajit hovor

a vyckejte az zastupce firmy hovor prijme. Nasledné se
pripojte. Planujete-li volat z telefonu, je dobré si stahnout
primo Jitsi aplikaci. K tomu vas primo vyzve okno, které
vam vyskoci. Mate-li aplikaci, kliknéte na Join this meeting
using the app. Budete-li si ji chtit stahnout, zvolte
Download the app. Pokud aplikaci stahovat nechcete,

k hovoru se jednoduSe pripojite naprimo kliknutim

na Launch in web.



